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A CSP Assessoria é uma empresa fundada em 2 ,‘ AlTeladoc é lider Mundial em telemedicina, com 20 anos
- conta com vasto conhecimento da industria e " deatuagdo no mercado de telemedicina, tem ajudado

formada por um grupo de C Level que atuam ha milhdes de pessoas atraves da assisténcia médica de alta

muitos anos na industria de TELECOM, foi criada qualidade, com confianga, seguranca e comodidade.

com foco na prestacao de servicgos e solugdes a

industria de ISPs (Internet Service Provider) em Sua grande presenca internacional aliada a continua

todo territorio nacional.

modernizacao tecnoldgica permite criar uma solugao
unica e abrangente em telemedicina, transformando a
Mmaneira como as pessoas acessam os servicos de saude
globalmente, em qualquer lugar e a qualquer momento.
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Teladoc Health

HA MAIS DE 20 ANOS REALIZANDO ATENDIMENTO HUMANIZADO VIRTUAL E DIGITAL
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Nossos diferenciais
SUPERE A CONCORRENCIA E RETENHA SEUS CLIENTES

Cuidado integral

A Teladoc Health oferece mais do que apenas cuidados médicos gerais. Nos cobrimos todo o espectro de necessidades
de saude, incluindo saude aguda, complexa, cronica e mental.

@ Disponibilidade 24/7

A Teladoc Health pode conectar pessoas a diversos profissionais de salde que entendem as suas necessidades
especificas, 24 horas por dia, 7 dias por semana.

Cuidado continuado

Para garantir a continuidade do atendimento, os encaminhamentos para servigos adicionais podem ser feitos facilmente
em nossa plataforma de atendimento virtual.

Solucoes criadas para o atendimento virtual

A solucao de atendimento humanizado virtual da Teladoc Health foi projetada desde o inicio para oferecer os niveis
mais avancados de atendimento virtual. Nossos apps sao intuitivos, de qualidade e seguros. Além disso, podem ser
integrados a varios sistemas, incluindo registros eletronicos de salde, prontuarios, ferramentas de agendamento, captura
integrada de dados e muito mais.
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Programas e servicos de promocao a
saude e especialidades

PROGRAMAS RELEVANTESCOM VALOR AGREGADO

Saude . .-
S o o

Oncolégico Ginecologia Dermatologia

Psiquiatras Cardiologia

Teladoe CSPRAN



Abrangente e

Integrado
Desenvolvemos um
modelo Conectado
unico de
atendimento :
integral Personalizado
humanizado

Alta qualidade
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ECOSSISTEMA DE RELACIONAMENTO TELEMEDICINA/TELESAUDE

Teladoc.

HEALTH

Plataforma de PRONTO atendimento por APP e 0800
(24horas por 7 dias da semana)
* Médicos Generalista e Especialistas como:
* Maédicos de familia, pediatras (para
menores de 18 anos) ;
* Otorrinolaringologistas;
* Geriatras;
* Ginecologistas;
* Dermatologistas;
* Psiquiatras;
* Neurologistas;
* Cardiologistas;
* Gastroenterologistas;
* Endocrinologistas;
* Psicdlogos; e
*  Nutricionistas
* Enfermeiros especializados
* Programa de desenvolvimento de Saude Mental
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Servico e Comercializagao de
Telemedicina exclusivo para
provedores

PROVEDORES - ISPs

Comercializagdo do Servigo (SVA), para
sua base de Clientes:

Plataforma de integragao por API

ou acesso autdonomo para os * Pessoa Fisica
provedores =  Pessoa Fisica + Familia

= Pessoa Juridica (PME)
Integradora do servigos para = Pessoa Juridica + funcionarios

controle de vidas, faturamento e
atendimento a Teladoc.




Conheca nosso app
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Teladoc App

Principais Funcionalidades:

v" Consulta médica por video (imediata ou agendada).

v Prescricao digital, resumo da consulta e atestado médico digital.

v’ Certificados através de assinatura digital com padrao ICP-Brasil.

v" Possibilidade de customizacao low key com logo proprio e cores.

v' Chatbot para envio de mensagens e arquivos para o médico
antes do atendimento.

v Informacoes sobre atendimento via SMS e dentro do aplicativo.
Historico de consultas com arquivos. S

v Suporte SAC atravésdo app. & ropiecer

Teladoc

2 CSPR

health

Atendimento online
Disponivel no 24 horaS por {:i('}

Google play

Preciso de um atendimento

© Teladoc Health, Inc. Todos os direitos reservados.
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Customizacao low key do App
Versao v2.0.37

Produtos disponiveis via
Aplicativo Teladoc B2B:

Pronto Atendimento 24x7 com médico

O teLaboc.

:, 3 ? q
1e ‘”l"
O reLapoc. ’l

'y de familia (imediato e agendado);

ey +10 Especialidades Médicas;

Telepsicologia - Saude Mental;

Programa Nutricional e Esportivo.

LOGO Cor primaria Cor secundaria
" 487 x 157 pixels ~ - #5949A7 #00ASFF -
(codigo hexadecimal) (codigo hexadecimal)
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Jornadas Individuais do Teladoc App

VERSAO v2.0.32

Pronto Atendimento Minhas consultas:

Medi hat Especialidades e historico dos
Cadastro e alteracao cancel:m]ecr?t’oc aala’rme o Psicologia (CV e foto dos atendimentos e M eu Perfil, SAC , ermo de
de senha. atendime’nto profissionais). documentos emitidos. Consentimento e FAQ.

O TeLaboc.

O teLapoC.

DADOS

Meu perfil

INFORMAGOES

? Ddvidas frequentes

3 Politica de privacidade

EMAIL
Digite seu enderego de email

EMAIL
carlos.sampaio@exemplo.com = Termos de uso

SENHA
Digite sua senha ®

SENHA SUPORTE TELADOC

Atendimento online

Precisa de ajuda com algum servigo
24 horas por dl” ! Vamos Tel 1u(.0 com o apl vo? E
[~ S

-
ntra
Cadastrar = <Especialidade> 0800 668 235 !
Preciso de um atendimento @ Paciente: Ca

Horario
Esqueci minha senha Esqueci minha senha

® Sair

Politica de Termo de | s * +
Privacidade Consentimento VAR Bolftica/de Jemiode: | wiea @ - @
Privacidade Consentimento | f
Preciso de um Minhas Preciso de um Minhas
atendimento consultas atgmimento consuhas
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Principais Reconhecimentos MUNDIAIS

Il

TIME

<2021 TIME100 MOST
INFLUENTIAL COMPANIES

Teladoc Health
Updating telemedicine

A patient visits with a doctor through the Teladoc app.

Teladoc. CSPAL

A patient visits with a doctor through the Teladoc app.

BY MARJORIE KORN

| P re-pandemic, remote medical visits

were often stymied by insurance
companies and state medical boards. But
COVID-19 made telemedicine essential.
That was a boon for Teladoc Health.
Think of the remote medical service like
a virtual urgent-care clinic where a
doctor is always on call; it provides a
variety of nonemergency services, and
doctors can write prescriptions.
Teladoc’s total visits increased to over 10
million in 2020, up from just over 4
million in 2019, Now, the company is
adding the ability to automatically
upload data from connected medical
devices—all without the waiting rooms
and paper gowns.

CONTACT US AT LETTERS@TIME.COM.

TIME

[/ | 100

IR AN IMOST

INFLUENTIAL INFLUENTIAL
COMPANIES

2021
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Principais Reconhecimentos MUNDIAIS FASTOMPANY

Teladoc.

Teladoc (S[2

health

AST@MPANY

2. TELADOC HEALTH

For growing to treat patients with diabetes
and hypertension via a merger with Livongo

Teleheath provider Teladoc expanded its
offerings in 2020 by merging with Livongo, a
digital health company that builds out
remote healthcare for patients that suffer
from diabetes and hypertension. The
merger came after Livongo launched a
successful IPO and expanded into
behavioral health to help patients navigate
depression and anxiety.

© Teladoc Health, Inc. Todos os direitos reservados.

17



Condicoes
comerciais
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Condicoes comerciais

Planos Individuais
Faixa Preco porvida
100 a 5.000 vidas R$ 9,99
5.001 a 10,000 vidas R$ 9,42
>=10.001vidas R$ 8,99

Plano Familia

Vida Valor Preco
1V|.da (pr!nlepal) R$9,99 Casal R$ 14,99
1Vida adicional R$ 5,00

1Vida (principal) R$9,99
2Vidas Adicionais  R$ 10,00

1Vida (principal) R$9,99
3Vidas Adicionais  R$ 15,00

Familia 11l R$ 19,99

Familia IV R$ 24,99

* Simulacao da tabela do "Plano Familia" com o valor da vida na faixa de 100 a 5.000 vidas.

Teladoc. C S ev_

HEALTH hea|th

Servicos
contemplados:

v' Orientacao Médica por Video)
v' Orientacao Médica por Telefone)

v' Consultas Eletivas de Psicologia
por Video

v Consultas Eletivas com
Especialistas por Video

© Teladoc Health, Inc. Todos os direitos reservados. 16



Condicoes comerciais

Valor por Vida: Com imposto inclusos. O valor por vida é

diferente para assinante principal e seus dependes.
Minimode Venda: por Bloco de 100 vidas;
Correcao anual: IPCA por vida;

Customizacao do APP: Customizacao com Logo do Provedor
e alteracoes de cores a partir de 1.000 vidas contratadas

ou RS 3.000,00 para a customizacao

Exdusividade para o provedor na regiao de atuacao: Caso o
provedor seja o primeiro a contratar os planos de
Telemedicina da CSP Health na regiao, ele tera

exclusividade de operacao de 6 meses da data de

contratacao para dianteira de vendas

17
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Jose Paula de Castilho

castilho@cspassessoria.com.br

+55 11 99604-5045

Site: www.cspassessoria.com.br
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